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日本ヘルスケア歯科研究会『ハイジなわた歯』

（marico ・ひかり歯科）

2 枚組のアルバム．1 枚目の「DAY」は明るくポップなサルサ．ボーカル入りとイン
ストがいいバランス．2 枚目の「NIGHT」はしっとりとしたボッサ．社会人が多い夜
の時間帯には間接照明を点けて，大人の上質空間の中メインテナンスを行えば，患者
さんもリラックスしてくれそうです．

笑顔咲く

いつも不機嫌そうな表情で来院される○○さん．リウ
マチの影響もあり，思うように動かない手で一生懸命歯
磨きをしてくれている．ひと通りの治療を終えたときに
彼女は言った．
「本当は前歯も治したいけど，こちらでは行わないかも
しれない」「納得がいかない所もある」と．それから 4 ヵ
月後，メインテナンスには来てくださった．
私は最初“信頼できない歯科医院なのになぜ来てくだ
さるのだろう…”と感じていた．笑顔の少ない○○さん
に，せっかく来てくださるなら「来て良かった」と思っ
ていただきたい．その一心で痛みのないメインテナンス
を心がけ，質問にお答えし，日常的な会話と笑顔を心が
けた．
それから何度目かのメインテナンスに来てくださった
ある日，なんだかいつもより元気がないように感じた私
は，「何かあったんですか？」と勇気を出して訊いてみた．
すると○○さんは「飼っていた犬が死んでしまったの…」
と悲しそうに言ったのだ．私は何と声をかけてよいのか
わからず，ただただ彼女の声に耳を傾けた．

そこから○○さんと
の関係が少し変わった
気がする．すぐではな
かったが，だんだんと笑顔が見られるようになった．新
しく飼い始めた犬のこと．大好きな海外旅行の話．今ま
で聴くことのできなかった生活習慣を話してくださるよ
うになったのだ．
生活習慣が聴けると，こちらのアプローチも少しづつ
変わってくる．新しい予防の道が見えてくる．コミュニ
ケーションは大切だが，それは生活習慣を把握し予防に
繋げることが重要だと感じる．だんだんと笑顔を見せて
くださるようになった○○さん．つい先日，ずっと気に
されていた前歯を「綺麗にしたい」と治療されることを
決意した．
私は歯科衛生士として，目の前の患者様の幸せのお手
伝いをしていきたいと思っている．PMTC 後の口腔内を
見て「ぴかぴか～」と嬉しそうにするご家族．歯石除去
後に「さっぱりした～」とおっしゃってくださる方．人
が笑顔になる瞬間を歯科衛生士になってから良く見るよ
うになった．うまくいくことばかりではないが，たくさ
んの方の笑顔を見られる最高の仕事だということを実感
している．（坂本 央・あすなろ歯科）
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【Dr. ジョーンズ・キャンディーズ】っ
て？？
情報源は野沢さんでした．テレビで
見たのがきっかけでずっと気になって
いたとのことでした．
その名の通り「キャンディ」を売っ
ているお店です．しかも，2009 年全
米歯科医師会（ADA）が大絶賛したら
しい…　ん～気になります！
場所は自由が丘．駅から徒歩 5 分で

「自由が丘ロール」のお店もある自由通
りにあります．いかにもアメリカンな
色遣いとかわいい歯のキャラクターが
目印です．とかいいながら…　自由が
丘初上陸の私とあまり詳しくない面々，
iPhone と格闘しつつ…　自由が丘の魅

力にふらりふらり
寄り道しつつ，結
局 30 ～ 40 分か
けて到着しました
（笑）．

店内に入ると，大人でもわくわくし
てしまうほど壁一面に様々なキャンデ
ィやらキャラメルやチョコまでがパッ
クに入ってならんでいます．これが全
部シュガーレス！！！！
なかでも看板商品になっているのが

「ハーバルロリポップ」というオレンジ
味のキャンディ．
これはリコリッシュという甘草のハ

ーブエキスが使われていて 10 日間，1
日 2 本歯磨き後に食べ続けると口腔内
のバクテリアの働きを 3 ～ 6 ヵ月も抑
えるといわれているそうです．
10 本入り（1 ,600 円），20 本入り

（3,150 円）があります．飴にしてはち
ょっとお高いですが効果があるなら…
と試してみたくなるものですね！！
ハーバルロリポップはオレンジ味の

みですが，キシリトールのロリポップ
にはチョコレート，チョコミント，ピ
ナコラーダなどがあり，キャラメルや
チョコレートにも種類がありました．
その他にも，タブレットやキシリトー
ルの粉末，キャンディ BOX やポロシ
ャツなどもあってとにかくかわいい！！
さて気になるお味ですが…　キャラ

メルやチョコはかなりの甘さ！！　で
も，さすがキシリトール！　後味はス
ッキリでした．そしてハーバルロリポ
ップは驚きの美味！！　これで虫歯が予

防できるとすれば子どもたち大喜びで
はないだろうか（笑）．普通においしい
☆★☆★と思いました．

自由が丘ってあまり行く機会がない
なぁと思っていましたが今回，自由が
丘散策とちょっとおしゃれな Café の
Girls Talk も楽しみながら歯科仲間との
楽しい休日を過ごすことができました．
みなさんもいちど行ってみてはいか
がですか？？

HP ： http://www.drjohns.jp/

地図：
http://www.drjohnscandies.com/storemap/

スタッフに，カードを渡します．品物
が届いたら，材料とカードを棚に保管
します．
ほんのちょっとの工夫ですが，在庫切
れで慌てる心配はなくなりました．杉
山歯科では，こんな風にいつも，少し
でも手間を省いて，ミスを少なくする
工夫をしています．

今回の便利グッズは，在庫発注カード
です．
在庫管理は，どうしていますか？
複数在庫のある物は，一つ出したとき
に，一つ注文しておけば，在庫がない
と慌てることはありません．ところが，

普段，在庫を持たない物は，いつのま
にか減ってしまい，使いたいときにな
い！！　ってことになりかねません．
毎日の診療に追われ，どのタイミング
で発注するのか，忘れがちですので，
杉山歯科では，切削用バー，サリバテ
ストキット，ガターパーチャの管理に
はラミネートでパウチしたカードを活
用しています．
「発注する商品名」「発注するタイミン
グ」「発注個数」を記入しています．
発注タイミングになったら，発注する

（愛・杉山歯科医院）

『Dr. John’s Candies』に行ってみました!!
大島知佳（野沢絵美，牛腸久美子，山田美穂・河野歯科医院）



用の増進，ドライマウ

スの軽減，アンチエイ

ジングなどの問題にも

応用が可能であること

を知ることができ，と

てもひきつけられた内

容でした．

くのかも書かれています．矯正治療をして

歯並びをきれいにしても不正咬合を引き起

こす根本的な問題が改善されていなけれ

ば，また元に戻ってしまいやすいので，そ

の一つの解決法としてあるのが MFT で

す．MFT は健康な歯列を育み，健康状態

の長期間維持に役立つほか口腔内の自浄作

（8 月 20 日発行）

B5 判 96 ページ 1,365 円

今回の特集は，おいしく・楽しく「食べ

る」を支援しよう！

乳幼児～高齢者への指導，支援について，

それぞれに分けて指導内容が書かれている

のでとても分かりやすく歯科衛生士として

どう患者さんに伝えたらよいかが解説され

ています．食べることの大切さ，美味しく

食べるための口腔の健

康づくりなどいろいろ

記載されているので今

までとは違った目線か

らも患者さんをみて，

その方にあったアドバ

イスをするために役立

つ内容でした．
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（8 月 10 日発行）

A4 判変型 90 ページ 1,470 円

MFT（口腔筋機能療法）と矯正を組み

合わせた症例や，MFT の応用，どのよう

にして訓練していくのかが写真とともに解

説され，分かりやすく記載されています．

継続して行うためのコツ，どう評価してい

その他興味をもった内容はたくさんあっ

たのですがその中の一つ「日米の比較から

みてみよう！　歯科衛生士の将来像」日米

における歯科衛生士誕生のあらましから業

務比較などが記載されていて，日米での位

置づけの違いに驚きました．

（山本瑛子・たかはし歯科）

（8 月 1 日発行）

B5 判 95 ページ 1,050 円

今回の特集は「私のチェアーサイドメモ

DH の業務記録拝見」各医院での業務記録

の活用術です．患者さんの処置内容やコミ

ュニケーション情報を記入するサブカルテ

の記入方法やサブカルテ工夫術が紹介され

ています．実際のサブカルテの記入例がい

クインテッセンス出版刊

『撮影のための説明　その１』

子供は写真を撮られるのが好きです．
しかし大人の患者さんで口腔内写真を
楽しみにする人はそう多くないでしょ
う．ほとんどの方は，そんなに自慢で
きる口ではないからこそ医院に来るの
ですから．化粧品売り場で自分の肌を
大写しにし，肌の衰えを拡大して見せ
られるようなことになるのは勘弁して
ほしいと私なら思います．
患者さん自らが，写真を撮影する必
要があることを認識できるような説明
をしなければなりません．とにかくあ
なたにお任せします，という患者さん

Lesson6
つも写真を撮られてしまう」じゃ大違
いです．患者さんが被害者的にならな
いようにお話をしましょう．
「今から歯と歯茎の写真を撮ります．
歯はとても小さいので，撮った写真を
パソコンで拡大し，細かい所をチェッ
クします．また見えにくい部分の説明
にも使います．そして変化を記録する
ために必要です．よろしいですか？」
「唇や舌をどけるために，お口に器具を
入れながら撮影していきます」このく
らいで良いでしょう．最後に「何か聞
いておきたいことはありますか？」と
加えましょう．

のスタンスなら，逆に簡単な説明だけ
でよいでしょう．必要最低限だけの説
明ですすめていくというのは，患者さ
んのニーズなのです．説明をしたいと
かしなければというのは，あなたサイ
ドのニーズにすぎません．患者さんの
ための説明をしましょう．
口腔内写真がそもそも患者さんのた

めのものです．あまりにへりくだった
言い方をしていると，まるであなたが
趣味で集めているみたいに聞こえます．
患者さんが「あまり楽しいことではな
いけれど必要だから」というのと「い

くつか紹介されており，写真での説明やイ

ラストの記入，重要な部分は色分けされて

いるなど細かく紹介されています．解説も

書かれているのでとても参考になりました．

他にも待合室でのお待たせ時間の記入，

キャンセル理由や回数を記入し把握するこ

とで次回に生かす対応なども記載されてお

り，取り入れたい内容が盛りだくさんでし

た．

その他興味をもったのが「インプラント

周囲炎とその予防」です．インプラントを

希望される患者さんも増えてきています．

インプラント治療後のメインテナンスを行

っていくうえでの歯科衛生士の役割の大き

いこと，インプラント周囲炎に代表される

さまざまな臨床的問

題についてどう対応

するかなどに分けて，

それぞれ解説されて

います．メインテナ

ンスに活かせる内容

でとても勉強になり

ました．

医歯薬出版刊

デンタルダイヤモンド社刊
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【The HyG Times】第 7号です．先日，横浜で行われた【第 6回日本国際歯科大会，2010 歯科衛生士シ
ンポジウム】に参加してきました．当日お会いできた方もたくさん，そうでなかった方もきっとみなさん充
実した 2 日間，あるいは 3 日間だったことでしょう．我らが田村 恵さんも「患者さんに寄り添う歯科医療
の本来の姿」というものを軽快に語ってくれました（笑）．このような大きなイベントに参加して，様々な視
点から自分たちの世界を見直してみることも必要なことだと私は思っています．広い視野を持って偏った考
え方にならないためです．ただ，時に混乱を招きかねないこともあるので頼れる先輩は必要ですね（笑）
（『ハイジなわた歯』隊長：山田美穂） 情報提供・質問・問い合わせ： yamie_damie76@yahoo.co.jp

日　時； 2010 年 11 月 7 日（日） 10 時～ 16 時半

会　場；新宿ファーストウエスト　会議室 A（新宿区西新宿 1-23-7）

参加費； 5,000 円（会員・非会員問わず）

申込み；申込書（NL13-4に同封）に必要事項を記入し，事務局まで FAXのうえ，参加費を

下記振込先にお振り込みください．

❍ 郵便振替口座 00190-7-407895

口座名義 日本ヘルスケア歯科研究会

❍ 銀行振込口座 三菱東京 UFJ  江戸川橋支店　普）0931013

口座名義 日本ヘルスケア歯科研究会

※お申込みはホームページ，携帯からも OK ！

みんなのステップアップをサポートするセミナー

そんな疑問にお答えするのが、ステップアップセミナー


